Edge Gateway
Servicehandbok

Datormodell: Edge Gateway 3000-serien
Regleringsmodell: NO3G
Regleringstyp: N03G001



Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

ﬁ 0BS: 0BS innehéller viktig information som hjélper dig att f& ut det mesta av produkten.

VIKTIGT!: VIKTIGT! Indikerar risk for skada pa maskinvaran eller férlust av data, samt ger information om hur du undviker
problemet.

A VARNING: En varning signalerar risk for egendomsskada, personskada eller dédsfall.
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Ansluta till Edge Gateway

Windows 10 10T ENErpriSe LTSB 2016........cuvueueuereueueerereresiresseieseseseesese e s se s se s e e s sssessesennses

Ubuntu Core 16




Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway

ﬁ 0BS: Bilderna i det hdr dokumentet kan skilja frén din Edge Gateway beroende pa vilken konfiguration du bestllt.

Innan du bérjar

1. Spara och sténg alla 6ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.
2. Sténg av din Edge Gateway.
0BS: Avstiingningsinstruktionen varierar beroende pé vilket operativsystem som &r installerat pd Edge Gateway. Mer
information finns i avstdngningsanvisningarna i dokumentationen for operativsystemet.
Koppla bort Edge Gateway och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Koppla bort alla kablar, sdsom n&tverkskablar osv. fran Edge Gateway.
5. Koppla bort alla anslutna enheter och kringutrustning, sdsom tangentbord, mus, bildskérm osv. fran Edge Gateway.

Sékerhetsinstruktioner

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv.

A VARNING: Innan du utfor ndgot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sikerhetsinstruktionerna som medféljde Edge Gateway. Mer
information om b&sta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
requlatory compliance.

A VARNING: Koppla bort alla strdmkallor innan du dppnar Edge Gateway-héljet eller -panelerna. N&r du &r klar med arbetet inuti Edge
Gateway sétter du tillbaka alla héljen, paneler och skruvar innan du ansluter enheten till végguttaget.

A VIKTIGT!: Undvik att Edge Gateway skadas genom att se till att arbetsytan &r plan och ren.
A VIKTIGT!: Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidréra stift och kontakter.

VIKTIGT!: Du bor endast utfora felsokning och reparationer som godkénts eller anvisats av team for teknisk hjalp. Se
sdkerhetsanvisningarna som medfdljde produkten .

VIKTIGT!: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, exempelvis metallen pa Edge Gateways baksida, innan du vidrér négot
inuti Edge Gateway. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en omélad metallyta for att avieda statisk elektricitet,
som kan skada de inbyggda komponenterna.

VIKTIGT!: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjélva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som méste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska du rikta in
dem rakt for att undvika att kontaktstiften bdjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter &r korrekt inriktade.

A VIKTIGT!: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortldsaren.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att féljande verktyg anvands:

e Kryssparmejsel
*  Flat skruvmejsel
e Plastpincett


http://www.dell.com/regulatory_compliance
http://www.dell.com/regulatory_compliance

¢ 5 mm mejsel for sexkantsskruvar

* 8 mm mejsel for sexkantsskruvar

e 10 mm mejsel for sexkantsskruvar

e Plastrits

Skruvlista

| féljande tabell visas skruvarna som anvands fér att hélla fast olika komponenter.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
Omslag Systemets bas M3 x 18 4 0
Faste for antenn och kabel Moderkort M2x4 1

Faste for antenn och kabel Moderkort M3 x 10 2

Héger I/0-faste Moderkort M3 x 10 1

Vinster I/0-faste Moderkort M3 x 10 1

WWAN-kort WWAN-kortfaste M2 x 6 2

WWAN-faste Moderkort M2x4 1

Jord Systemets bas M4 x 7 1




Nar du har arbetat inuti Edge Gateway

% 0BS: Kvarglomda och lésa skruvar inuti Edge Gateway kan allvarligt skada Edge Gateway-enheten.

1

2,
3.
4

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga losa skruvar finns kvar inuti Edge Gateway.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa Edge Gateway paborjades.
Anslut Edge Gateway och alla anslutna enheter till eluttagen.

Sla pa Edge Gateway-enheten.



3
Ta bort frontkapan

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Vind pa systemet och placera det pa en ren, slat yta.
2. Tabort de fyra skruvar (M3 x 18) som haller fast frontkapan i systemets bas.

|

3. Vénd pa systemet.
4,  Lyft bort frontkapan fran systemets bas.

"
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Sétta tillbaka frontkapan

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Placera frontkdpan mot halen pa systemets bas.

0BS: Observera i vilken riktning den frémre luckan pekar. Rikta in skaran pé frontkdpan med halen pa systemets bas och sitt
tillbaka frontk&pan.

2. Vand pa systemet.
3. Satttillbaka de fyra skruvar (M3 x 18) som haller fast frontkapan i systemets bas.

13
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Ta bort fastet for antennen och kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontkapan.

Procedur
% 0BS: ZigBee-kabeln féljer endast med vissa konfigurationer.

1. Ta bort muttrarna som haller fast antennkablarna i systemets bas.
2. Tabort brickorna som héller fast antennkablarna i systemets bas.

3. Ta bort antennkablarna fran kabelhallarna pa antennféstet.



4,

5.
6.

Skjut ut och ta bort de fyra antennkablarna fran platserna pa systemets bas.

Ta bort de tva skruvarna (M3 x 10) som haller fast fastet for antennen och kabeln i moderkortet.

Ta bort skruven (M2 x 4) som héller fast fistet fér antennen och kabeln i moderkortet.

15



7. Tabort ZigBee-kabeln fran fastet fér antennen och kabeln.
8. Lyftbort fastet for antennen och kabeln frén moderkortet.
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Sétta tillbaka fastet for antennen och kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

Dra ZigBee-kabeln genom féstet fér antennen och kabeln.

Rikta in skruvhalet pa fastet for antennen och kabeln med skruvhalet i moderkortet.

Sétt tillbaka skruven (M2 x 4) som haller fast fastet fér antennen och kabeln i moderkortet.

Sétt tillbaka de tva skruvarna (M3 x 10) som haller fast féstet fér antennen och kabeln i moderkortet.
For in antennkablarna genom 6ppningarna i systemets bas.

Dra antennkablarna genom kabelhallarna pa antennféstet.

Sétt tillbaka brickorna som haller fast antennerna i systemets bas.

Satt tillbaka muttrarna som haller fast antennerna i systemets bas.

© N o R wbd =

Nddvandiga efterhandsatgérder

Satt tillbaka frontkapan.

17
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Ta bort GPS-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och

folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontkapan.

Procedur

Lyft bort GPS-fastena fran moderkortet.

<7/
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Sétta tillbaka GPS-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

Rikta in och placera GPS-fastet pd moderkortet.

Ndodvandiga efterhandsatgérder

Satt tillbaka frontkapan.

19
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Ta bort WLAN-kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och

folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontkapan.

Procedur

% 0BS: Antalet antenner och antennkablarna varierar beroende pé vilken konfiguration som bestillts.

Koppla bort WLAN-kabeln fran moderkortet.

p. f‘v- i \/;'
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Sétta tillbaka WLAN-kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

Anslut WLAN-kabeln till moderkortet.

Ndodvandiga efterhandsatgérder

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort det hogra 1/0-hdljet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontkapan.

Procedur

1. Tabort dammlocken pé de hdgra I/0-portarna.
2. Skjut pé och ta bort det higra 1/0-hdljet frén systemets bas.
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Sétta tillbaka det hogra 1/0-héljet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Placera det higra I/0-hdljet i vinkel mot systemets bas och tryck det pa plats.
2. Sitttillbaka dammlocken pa de hdgra I/0-portarna.

Nddvandiga efterhandsatgérder

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort knappcellsbatteriet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontkapan.

Procedur

1. Koppla bort knappcellshatteriets kabel fran moderkortet.
2. Tabort knappcellsbatteriet fran vdnster gummipackning.
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Sétta tillbaka knappcellsbatteriet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1.  Séttfast knappcellsbatteriet pa vénster gummipackning.
2. Anslutknappcellshatterikabeln till moderkortet.

Nddvandiga efterhandsatgérder

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort det vanstra |I/0-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

1. Ta bort frontkapan.
2. Tabort fastet for antennen och kabeln.

3. Tabort knappcellshatteriet.

Procedur

1. Tabort skruven (M3 x 10) som haller fast det vénstra i/0-fastet i moderkortet.
2. Lyft bort det vdnstra I/0-fastet frén moderkortet.
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Sétta tillbaka det vanstra I/0-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Rikta in det vanstra I/0-fastet pa de véanstra |/0-portarna och placera det vénstra |/0-fastet pa moderkortet.
2. Satttillbaka skruven (M3 x 10) som haller fast det vénstra i/O-fastet i moderkortet.

Nddvandiga efterhandsatgérder

1. Satttillbaka knappcellshatteriet.
2. Satttillbaka fastet for antennen och kabeln.

3. Satttillbaka frontkapan.
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Ta bort statusindikatorlinsen

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

1. Ta bort frontkapan.
2. Tabort fastet for antennen och kabeln.

3. Tabort det vénstra |/0-fastet.

Procedur

1. Vinkla det vanstra I/0-héljet och skjut ut det fran systemets bas.

g

2. Lyft bort statusindikatorlinsen fran vénster gummipackning.

G
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Sétta tillbaka statusindikatorlinsen

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och

folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du

har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Placera statusindikatorlinsen pd gummipackningen.
2. Skjut det vénstra I/0-hdljet till systemets bas.

Nddvandiga efterhandsatgéarder

1. Satttillbaka det vénstra I/0-féstet.
2. Satttillbaka fastet for antennen och kabeln.
3. Satttillbaka frontkapan.
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Ta bort det hogra |/0-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

1. Tabort topphdljet.
2. Tabort fastet for antennen och kabeln.

3. Tabortdethdgra I/0-héljet.

Procedur

1. Ta bort skruven (M3 x 10) som haller fast det hdgra I/0-fastet i moderkortet.
2. Skjut pé och lossa flikarna pé det hogra I/0-fastet frdn moderkortet.
3. Lyftbortdethogra I/0-fastet fran moderkortet.
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Séatta tillbaka det hdgra I/0-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Placera det higra I/0-fastet pa moderkortet.
2. Riktain flikarna pa hoger I/0-faste mot moderkortet och snépp fast hoger I/0-faste.
3. Satttillbaka skruven (M3 x 10) som haller fast det hdgra I/0-fastet i moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgérder

1.  Satttillbaka det hdgra I/0-hdljet.
2. Satttillbaka fastet for antennen och kabeln.

3. Satttillbaka frontkapan.

31



21
Ta bort ZigBee-kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

% 0BS: Beroende pa vilken konfiguration som bestillts r kanske ZigBee-antennen och kabeln inte tillgéngliga.

Ta bort frontkapan.
Ta bort fastet fér antennen och kabeln.

1
2
3. Tabortdethdgra I/0-héljet.
4, Tabortdethdgra I/0-fastet.

Procedur

Ta bort ZigBee-kabeln fran moderkortet.
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Sétta tillbaka ZigBee-kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

Anslut ZigBee-kabeln till moderkortet.

Ndodvandiga efterhandsatgérder

1. Satttillbaka det hdgra I/0-fastet.

2. Satttillbaka det hdgra I/0-héljet.

3. Satttillbaka fastet foér antennen och kabeln.
4, Satttillbaka frontképan.
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Ta bort WWAN-kortet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

% 0BS: WWAN-kortet och fastet dr kanske inte ér tillgdngliga, beroende pa vilken konfiguration som bestillts.

Ta bort frontképan.

Ta bort féstet for antennen och kabeln.
Ta bort knappcellshatteriet.

Ta bort det hdgra I/0-hdljet.

Ta bort det hdgra 1/0-féstet.
Ta bort det vénstra |/0-fastet.

AN .

Procedur

1. Skjut bort det vénstra I/0-héljet fran systemets bas.

2. Lyftut moderkortet ur systemets bas.
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Vénd pa moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2 x 6) som héller fast WWAN-kortfastet i WWAN-kortet och lyft bort WWAN-kortfastet fran WWAN-kortet.
Ta bort tejpen som haller fast WWAN-antennkablarna och koppla bort WWAN-antennkablarna fran WWAN-kortet.

Skjut ut WWAN-kortet och avldgsna det frin WWAN-kortplatsen.
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Sétta tillbaka WWAN-kortet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur
% 0BS: Undvik att skada WWAN-kortet genom att se till att inte ndgra kablar placeras under kortet.

Rikta in skaran pA WWAN-kortet med fliken pd WWAN-kortplatsen.

Vinkla WWAN-kortet och skjut in det i WWAN-kortplatsen.

Anslut antennkabeln till WWAN-kortet.

Satt fast tejpen som haller fast antennkablarna.

Rikta in skruvhalen pad WWAN-kortféstet med skruvhalen pd WWAN-kortet.

Sétt tillbaka de tva skruvarna (M2 x 6) som haller WWAN-kortfastet i WWAN-kortet.
Vand pa moderkortet.

Rikta in och placera moderkortet pa systemets bas.

© ®©® N o R wDd =

Skjut det vénstra 1/0-hdljet till systemets bas.

Nodvandiga efterhandsatgérder

Sétt tillbaka det vénstra I/0-fastet.

Satt tillbaka det hogra I/0-fastet.
Satt tillbaka det hdgra 1/0-héljet.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
Sétt tillbaka féstet for antennen och kabeln.

S

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort WWAN-féstet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

% 0BS: WWAN-kortet och fastet dr kanske inte ér tillgdngliga, beroende pa vilken konfiguration som bestillts.

Ta bort frontképan.

Ta bort féstet for antennen och kabeln.
Ta bort knappcellshatteriet.

Ta bort det hdgra I/0-hdljet.

Ta bort det hdgra I/0-féstet.

Ta bort det vénstra I/0-féstet.

Ta bort WWAN-kortet.

N o ok~ =

Procedur

1. Tabort skruven (M2 x 4) som haller fast WWAN-f4stet i moderkortet.
2. Lyft bort WWAN-fastet fran moderkortet.
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Sétta tillbaka WWAN-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Rikta in skruvhalet pd WWAN-fastet med skruvhalet pd moderkortet.
2. Satttillbaka skruven (M2 x 4) som haller fast WWAN-féstet i moderkortet.

Nddvandiga efterhandsatgérder

Sétt tillbaka det vdnstra 1/0-féstet.

Sétt tillbaka det hogra 1/0-fastet.

Sétt tillbaka det hdgra 1/0-héljet.

Satt tillbaka féstet fér antennen och kabeln.
Sitt tillbaka frontkapan.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
Sétt tillbaka WWAN-kortet.

N o o R~ =
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Ta bort hoger gummipackning

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

1

2.
3.
4

Ta bort frontképan.

Ta bort fastet fér antennen och kabeln.
Ta bort det hdgra I/0-hdljet.

Ta bort det hogra I/0O-fastet.

Procedur

1.
2.

Lossa forsiktigt portarna pa moderkortet fran platserna pa den higra gummipackningen.
Skjut bort och lyft upp den hégra gummipackningen fran moderkortet.
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Sétta tillbaka h6ger gummipackning

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Skjutin portarna pa moderkortet i platserna pa den hogra gummipackningen.
2. Placera hdger gummipackning pa moderkortet.

Nddvandiga efterhandsatgérder

1. Saétttillbaka det hogra I/0-fastet.

2. Sitttillbaka det hdgra I/0-héljet.

3. Satttillbaka fastet for antennen och kabeln.
4

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort vanster gummipackning

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontképan.

Ta bort fastet fér antennen och kabeln.
Ta bort knappcellshatteriet.

Ta bort det vénstra |/0-féstet.

Ta bort statusindikatorlinsen.

o~ DN -

Procedur

1. Skjut bort det vénstra I/0-hdljet fran systemets bas.

2. Lossa forsiktigt portarna pa moderkortet fran platserna pa den vénstra gummipackningen.
3. Skjut bort och lyft upp den vénstra gummipackningen fran moderkortet.

4



42



30

Sétta tillbaka vénster gummipackning

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Skjutin portarna pa moderkortet i platserna pa den vanstra gummipackningen.
2. Placera vanster gummipackning pa moderkortet.
3. Skjut det vénstra I/0-hdljet till systemets bas.

Ndodvandiga efterhandsatgérder

Sétt tillbaka statusindikatorlinsen.
Sétt tillbaka det vénstra I/0-fastet.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
Sétt tillbaka fastet fér antennen och kabeln.

o N =

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort moderkortet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontképan.

Ta bort fastet fér antennen och kabeln.
Ta bort WLAN-kabeln.

Ta bort knappcellsbatteriet.

Ta bort det hdgra I/0-hdljet.

Ta bort det hogra I/0O-fastet.

Ta bort det vénstra |/0-féstet.

Ta bort statusindikatorlinsen.

Ta bort ZigBee-kabeln.
Ta bort vanster gummipackning.
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11. Ta bort h6ger gummipackning.

Procedur

1. Lyft ut moderkortet ur systemets bas.

Vind pa moderkortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort WWAN-féstet.

Ta bort WLAN-féstet

Ta bort det termiska skyddet frén systemets bas.

@ oA WD

44



45



Sétta tillbaka moderkortet

32

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du

har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1.

S

Sitt tillbaka det termiska skyddet pé systemets bas.

Sétt tillbaka WLAN-fastet.

Satt tillbaka WWAN-fastet.

Satt tillbaka WWAN-kortet.

Vind pa moderkortet.

Rikta in och placera moderkortet pa systemets bas.

Nddvandiga efterhandsatgérder

© e N o R Wb =
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Sétt tillbaka hdger gummipackning.

Satt tillbaka vanster gummipackning.

Satt tillbaka ZigBee-kabeln.

Satt tillbaka statusindikatorlinsen.
Satt tillbaka det véanstra 1/0-féstet.
Satt tillbaka det hdgra 1/0-féstet.
Satt tillbaka det hdgra 1/0-hdljet.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
Sétt tillbaka WLAN-kabeln.

Sétt tillbaka féstet for antennen och kabeln.

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort WLAN-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontképan.

Ta bort fastet fér antennen och kabeln.
Ta bort knappcellshatteriet.

Ta bort det hdgra I/0-hdljet.

Ta bort det hogra I/0O-fastet.

Ta bort det vénstra |/0-féstet.

AN S .

Procedur

1. Skjut bort det vanstra I/0-hdljet fran systemets bas.

w

2. Lyft ut moderkortet ur systemets bas.
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3. Vind pa moderkortet.
4,  Lyft bort WLAN-fastet fran moderkortet.
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Sétta tillbaka WLAN-fastet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Riktain och placera WLAN-fastet pa moderkortet.
2. Vand pa moderkortet.

3. Riktain och placera moderkortet pa systemets bas.
4,  Skjut det vénstra 1/0-hdljet till systemets bas.

Nddvandiga efterhandsatgéarder

Sétt tillbaka det vanstra |/0-fastet.
Satt tillbaka det higra 1/0-féstet.
Sétt tillbaka det hdgra I/0-hdljet.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
Sétt tillbaka fastet fér antennen och kabeln.

AN S

Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort det vénstra |/0-hdljet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontkapan.
Ta bort fastet fér antennen och kabeln.

Ta bort WLAN-kabeln.

Ta bort knappcellsbatteriet.
Ta bort det hdgra I/0-hdljet.
Ta bort det hogra I/0O-fastet.
Ta bort det vénstra |/0-féstet.

Ta bort ZigBee-kabeln.
Ta bort hdger gummipackning.
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Ta bort statusindikatorlinsen.

—_
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. Ta bort vénster gummipackning.
Ta bort moderkortet.

—
N

Procedur

1. Tabort dammlocken pé de vénstra I/0-portarna.
2. Skjut bort det vénstra I/0-héljet fran systemets bas.
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Séatta tillbaka det vanstra I/0-holjet

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Sattin fliken pé det vénstra 1/0-hdljet i Gppningen pa systemets bas.
2. Skjut det vénstra I/0-hdljet mot systemets bas i en vinkel och tryck det pé plats.
3. Satttillbaka dammlocken pé de vénstra I/0-portarna.

Ndodvandiga efterhandsatgérder

Sétt tillbaka moderkortet.
Sétt tillbaka vanster gummipackning.

Sétt tillbaka statusindikatorlinsen.

Sétt tillbaka hoger gummipackning.

Satt tillbaka ZigBee-kabeln.

Sétt tillbaka det vénstra 1/0-féstet.

Sétt tillbaka det hdgra 1/0-fastet.

Sétt tillbaka det hdgra 1/0-hdljet.

Satt tillbaka knappcellshatteriet.

Satt tillbaka WLAN-kabeln.

Satt tillbaka féstet for antennen och kabeln.

@ L N o oW =
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Satt tillbaka frontkapan.

51



37
Ta bort atkomstluckan

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontképan.

Ta bort fastet fér antennen och kabeln.
Ta bort WLAN-kabeln.

Ta bort knappcellsbatteriet.

Ta bort det hdgra I/0-hdljet.

Ta bort det hogra I/0O-fastet.

Ta bort det vénstra |/0-féstet.

Ta bort ZigBee-kabeln.
Ta bort hdger gummipackning.

© e N o R WD =
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Ta bort statusindikatorlinsen.

—_
—_

. Ta bort vénster gummipackning.
Ta bort moderkortet.

Ta bort det vénstra |/0-héljet.

-
=N

Procedur

1. Lossa fastskruven som haller fast atkomstluckan i det vénstra I/0-hdljet.
2. Tabort dtkomstluckan fran platsen pa det védnstra 1/0-hdljet.
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Sétta tillbaka atkomstluckan

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1.  Satt atkomstluckan i platsen pa det vénstra 1/0-hdljet.
2. Dra atfastskruven som haller fast atkomstluckan i det vanstra |/0-hdljet.

Nddvandiga efterhandsatgérder

Sétt tillbaka det vénstra 1/0-holjet.
Sétt tillbaka moderkortet.
Sétt tillbaka vanster gummipackning.

Sétt tillbaka statusindikatorlinsen.

Sétt tillbaka hoger gummipackning.

Satt tillbaka ZigBee-kabeln.
Sétt tillbaka det vanstra |/0-fastet.
Satt tillbaka det higra 1/0-féstet.

© ®° N o R Wb =

Sétt tillbaka det hdgra I/0-hdljet.

Satt tillbaka knappcellsbhatteriet.
Sétt tillbaka WLAN-kabeln.

Sétt tillbaka fastet for antennen och kabeln.

- — o
S =8
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Satt tillbaka frontkapan.
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Ta bort loopback-kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Nddvéandiga forhandsatgéarder

Ta bort frontképan.

Ta bort fastet fér antennen och kabeln.
Ta bort knappcellshatteriet.

Ta bort det hdgra I/0-hdljet.

Ta bort det hogra I/0O-fastet.

Ta bort det vénstra |/0-féstet.

AN S .

Procedur

1. Skjut bort det vanstra I/0-hdljet fran systemets bas.

w

2. Lyft ut moderkortet ur systemets bas.
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3. Koppla bort loopback-kabeln fran moderkortet.

4, Vind pa moderkortet.
5. Lyft bort WLAN-féstet fran moderkortet.
6. Koppla bort loopback-kabeln fran moderkortet.
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Sétta tillbaka loopback-kabeln

VARNING: Innan du utfor nagot arbete inuti Edge Gateway ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medfdlide Edge Gateway och
folja stegen i Innan du utfér ndgot arbete inuti Edge Gateway. Nér du har arbetat inuti Edge Gateway féljer du anvisningarna i Nar du
har arbetat inuti Edge Gateway.

Procedur

1. Anslut loopback-kabeln till moderkortet.

2. Placera WLAN-fastet pa moderkortet.

3. Vind pa moderkortet.

4.  Anslut loopback-kabeln till moderkortet.

5. Riktain och placera moderkortet pa systemets bas.
6.  Skjut det vénstra I/0-holjet till systemets bas.

Nddvandiga efterhandsatgéarder

Sétt tillbaka det vanstra |/0-fastet.
Satt tillbaka det higra 1/0-féstet.
Sétt tillbaka det hdgra I/0-hdljet.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
Sétt tillbaka fastet fér antennen och kabeln.

AN S

Satt tillbaka frontkapan.
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Oppna och uppdatera BI0S

Oppna BI0S-instillningarna

Anvénda Dell Command | Configure (DCC) for att dppna BI0S-instéllningarna

Dell Command | Configure (DCC) &r ett forinstallerat program pa Edge Gateway som underléttar konfigurering av BI0S-instéllningar. Det
bestar av ett kommandoradsgranssnitt (CLI) som du kan anvanda for att konfigurera olika BIOS-funktioner. Mer information om DCC finns i
www.dell.com/dellclientcommandsuitemanuals.

e Paden anslutna datorn med Windows: Klicka pa Start — All Programs (alla program) — Command Configure (konfigurera Command)
— Dell Command | Configure Wizard (Dell Command | Configure-guide).

* F& atkomst till Dell Command | Configure pé den anslutna datorn som kdr Snappy Ubunto Code genom att anvénda kommandot
dcc.cctk

Mer information om hur du anvénder programmet Dell Command | Configure finns i /nstallation Guide (installationshandbok)och User's
Guide (anvédndarhandbok)for Dell Command | Configure pa www.dell.com/dellclientcommandsuitemanuals.

Mer information om B10S-instéllningarna pa Edge Gateway finns i BI0S-standardinstéllningar.
Anvénd Edge Device Manager (EDM) for att dppna BI0S-instéllningarna

Edge Device Manager (EDM) gor det mojligt for dig att skota fjarrhantering och utfora systemkonfiguration. Du kan anvédnda EDM:s
molnkonsol for att visa och konfigurera BI0S-instéliningarna. Mer information om EDM finns pa www.dell.com/support/home/us/en/19/
product-support/product/wyse-cloud-client-manager/research.

Oppna BI0S-instdllningarna under sjélvtestet
% 0BS: Dessa anvisningar géller endast Edge Gateway 3003.

1. Anslut en bildskédrm, ett tangentbord och en mus till systemet.
2. Sla pa Edge Gateway-enheten.
3. Nar -logotypen visas under sjalvtestet vantar du pa att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa r2.

Uppdatera BIOS

0BS: Hamta den senaste BI0S-filen fran dell.com/support/home/us/en/19/product-support/product/dell-edge-gateway-3000-series-
oem-ready/drivers.

Vilj ett av alternativen nedan for att uppdatera BIOS pé& Edge Gateway.

e Anvénda skript fér anrop av kommandon pa en USB-enhet

% 0BS: Vi rekommenderar att du anvander skript fér anrop av skript pa en USB-enhet for att uppdatera BIOS.

¢ (endast Edge Gateway 3003) Flasha BIOS fran en USB-flashenhet
e Uppdatera BIOS pé ett Windows-system

¢ Anvédnda UEFI-kapseluppdateringen pa ett Ubuntu-system
e Dell Command | Configure (DCC)
¢ Edge Device Manager (EDM)
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Anvénda skript fér anrop av kommandon pa en USB-enhet

Edge Gateway i 3000-serien levereras med fjarradministrerade konfigurationer utan grafikutgang. Vissa grundlaggande
systemadministrationsuppgifter i BIOS Setup (BI0S-instéllningar) inte méjliga att utféra utan grafik. Fér att andé gora det méjligt att utféra
sadana systemadministrationsuppgifter 4r Edge Gateway-enheter utrustade med teknik som majliggor kérning av ett skript som anropar
B10S-kommandon pa en USB-flashenhet.

Mer information om skript fér anrop av kommandon pa en USB-enhet finns i Edge Gateway USB script utility User's Guide
(anvdndarhandbok for USB-skriptverktyget for Edge Gateway)pa www.dell.com/support/home/us/en/19/product-support/product/dell-
edge-gateway-3000-series-oem-ready/drivers.

Flasha BIOS fran en USB-flashenhet

No6dvandiga forhandsatgérder

e BI0S-filen. Ladda ned filen fran www.dell.com/support.

e Entom USB 2.0- eller 3.0-flashenhet med minst 4 GB lagringsutrymme.
Folj dessa steg for att uppdatera BIOS:

Sténg av Edge Gateway-enheten.

Kopiera BI0S-uppdateringsfilen till en USB-flashenhet.

Anslut USB-flashenheten till en av de tillgangliga USB-portarna pa Edge Gateway-enheten.
Sla pa Edge Gateway-enheten.

Tryck pa F12 nér systemet startas for att 6ppna engangsstartmenyn.

Vilj Flash the BIOS (uppdatera BIOS) pa engéngsstartmenyn.

Pa nésta skarm valjer du BI0S-filen pa USB-flashenheten.

© N o g~ wDN =

Starta uppdateringen.

Uppdatera BIOS pa ett Windows-system

Folj dessa steg for att uppdatera BIOS:

1. Nar du har anslutit till Edge Gateway.

% 0BS: Anslut och logga in pé Edge Gateway med ett av foljande alternativ:

o Systemkonfiguration pé distans

e Direkt systemkonfiguration (endast fér Edge Gateway 3003)
e Statisk IP-systemkonfiguration (endast for Edge Gateway 3002 och 3003)
2. Gatill www.dell.com/support.

Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

% 0BS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka pé Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Vilj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

Bladdra nedat pa sidan och expandera BIOS.

Klicka pa Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.
Navigera till mappen dér du sparade BIOS-filen ndr hdmtningen ar klar.

© ® N o oA

Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och félj anvisningarna pa skarmen.

Anvinda UEFI-kapseluppdateringen pa ett Ubuntu-system

fwupgmgr-verktyget eller -kommandona anvéands for att uppdatera UEFI BIOS i systemet. UEFI BIOS for den hér plattformen publiceras
online via de sedvanliga Linux-distributérerna (LVFS).
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Vi rekommenderar att du aktiverar UEFI-kapseluppdatering som standard sa att den kan kdras i bakgrunden och halla system-BI0S
uppdaterat.

% 0BS: Mer information om £wupd-kommandon finns pd www.fwupd.org/users.

Utan internetanslutning

1. Ladda ned den senaste .cab-filen fran secure-Ivfs.rhcloud.com/Ivfs/devicelist.

2. Kontrollera aktuell BIOS-information.
$ sudo uefi-fw-tools.fwupdmgr get-devices
3. Kopiera filen firmware.cab till mappen /root/snap/uefi-fw-tools/common/.
$ sudo cp firmware.cab /root/snap/uefi-fw-tools/common/
4. Kontrollera BIOS-informationen i .cab-filen.
$ sudo uefi-fw-tools.fwupdmgr get-details [Full path of firmware.cab]

5. Installera uppdateringen.

$ sudo uefi-fw-tools.fwupdmgr install [Full path of firmware.cab] -v --allow-older --
allow-reinstall

6. Kontrollera EFl-startinformationen.
$ sudo efibootmgr -v

7. Starta om systemet.
$ sudo reboot

Med internetanslutning

1. Anslutoch logga in pa Edge Gateway.
% 0BS: Anslut och logga in pa Edge Gateway med ett av foljande alternativ:

e Systemkonfiguration pa distans (endast for Edge Gateway 3001 och 3002)

e Direkt systemkonfiguration (endast fér Edge Gateway 3003)
e Statisk IP-konfiguration (endast fér Edge Gateway 3002 och 3003)
2. Kontrollera aktuell BIOS-information.
Ssudo uefi-fw-tools.fwupdmgr get-devices

3. Kontrollera om uppdateringen finns tillganglig via LVFS-tjansten.
$Ssudo uefi-fw-tools.fwupdmgr refresh

4.  Ladda ned BIOS fran www.dell.com/support.
$sudo uefi-fw-tools.fwupdmgr get-updates

5. Installera uppdateringen.
$sudo uefi-fw-tools.fwupdmgr update -v --allow-older --allow-reinstall

6.  Kontrollera EFl-startinformationen.
$ sudo efibootmgr -v

7. Starta om systemet.
$ sudo reboot

Dell Command | Configure (DCC)

Anviand DCC for att uppdatera och konfigurera BI0S-instéllningarna.

Mer information om hur du anvénder DCC finns i /nstallation Guide (installationshandbok)och User’s Guide (anvéndarhandbok)for DCC
finns pa www.dell.com/dellclientcommandsuitemanuals.

Mer information om BI0S-instéllningarna pa Edge Gateway finns i BI0S-standardinstéllningar.

Edge Device Manager (EDM)

BIOS kan fjarruppdateras via EDM-konsolen om den &r ansluten till ett fjdrrsystem.
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Mer information om EDM finns pa www.dell.com/support/home/us/en/19/product-support/product/wyse-cloud-client-manager/research.

BI0S-standardinstéllningar
Alimant (BIOS-niva 1)

Tabell 2, Allmént (BIOS-niva 1)

BIOS-niva 2 BIOS-niva 3 Objekt Standardvérde
Information om systemet Information om systemet BIOS Version Ej tillampligt
Service Tag Ej tillampligt
Asset Tag Ej tilldmpligt
Ownership Tag Ej tillampligt
Manufacture Date Ej tillampligt
Ownership Date Ej tillampligt
Express Service Code Ej tillampligt
Memory Information Memory Installed Ej tillampligt
(minnesinformation)
Memory Available Ej tillampligt
Memory Speed Ej tillampligt
Memory Channel Mode Ej tillampligt
Memory Technology Ej tillampligt
Processor Information Processor Type Ej tillampligt
(processorinformation)
Core Count Ej tillampligt
Processor ID Ej tillampligt
Current Clock Speed Ej tillampligt
Minimum Clock Speed Ej tillampligt
Maximum Clock Speed Ej tillampligt
Processor L2 Cache Ej tillampligt
Processor L3 Cache Ej tillampligt
HT Capable Ej tillampligt
64-Bit Technology Ej tilldmpligt
Device Information eMMC-enhet Ej tillampligt
(enhetsinformation)
LOM MAC Address Ej tillampligt
LOM2 MAC Address (LOM2 Ej tillampligt
MAC-adress)
Video Controller Ej tillampligt
Video BIOS Version Ej tillampligt
Wi-Fi Device Ej tillampligt
Celluar Device (mobiltelefon) Ej tillampligt
Bluetooth Device Ej tillampligt

Boot Sequence Boot Sequence

Boot Sequence — beror pa de
installerade startenheterna

Beror pa de installerade
startenheterna

61


http://www.dell.com/support/home/us/en/19/product-support/product/wyse-cloud-client-manager/research

BIOS-niva 2 BIOS-niva 3 Objekt Standardvérde
Boot List option [Legacy/UEFI] UEFI
(startlistealternativ [Aldre/UEFI])
Advanced Boot Options Advanced Boot Options Enable Legacy Option ROMs Aktiverad
[Enable/Disable] (aktivera
alternativ for dldre ROM
[aktivera/inaktiveral])
Date/Time Date/Time Date [MM/DD/YY] (datum Ej tillampligt
[mm/dd/a4])
Time [HH:MM:SS A/P] (klockslag Ej tillampligt
[hh:mm:ss AM/PM])
Systemkonfiguration (BI0S-niva 1)
Tabell 3. Systemkonfiguration (BI0S-niva 1)
BI0S-niva 2 BI0S-niva 3 Objekt Standardvérde
Integrated NIC Integrated NIC Enable UEFI Network Stack Aktiverad

Integrated NIC 2

Serial Port1 (seriell port 1)

Serial Port2 (seriell port 2)

USB Configuration USB Configuration

Audio

Miscellaneous Devices
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[Enable/Disable] (aktivera UEFI-
nétverksstack [aktivera/
inaktivera])

[inaktiverad, aktiverad, aktiverad
med PXE]

[Disabled, Enabled] ([aktiverad,
inaktiverad])

[Disable, RS232, RS-485 HALF
DUPLEX, RS-485/422 FULL
DUPLEX] ([inaktivera, RS§232,
RS-485 halv duplex, RS-485/422
full duplex])

[Disable, RS232, RS-485 HALF
DUPLEX, RS-485/422 FULL
DUPLEX] ([inaktivera, RS232,
RS-485 halv duplex, RS-485/422
full duplex])

Enable Boot Support (aktivera
startstdd) [aktivera/inaktivera]

Enable USB 3.0 Controller
[Enable/Disable] (aktivera USB
3.0-styrenheten [aktivera/
inaktivera])

Enable USB Port1 [Enable/
Disable] (aktivera USB-port 1
[aktivera/inaktivera])

Enable USB Port2 [Enable/
Disable] (aktivera USB-port 2
[aktivera/inaktivera])

Enable Audio (aktivera ljud)
[aktivera/inaktivera]

Enable WWAN [Enable/Disable]
(aktivera WWAN [aktivera/
inaktivera])

Enable WLAN/Bluetooth
[Enable/Disable] (aktivera

Enabled w/PXE (aktiverad med
PXE)

Aktiverad

RS232

RS232

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad



BIOS-niva 2

BI0OS-niva 3

Objekt

Standardvérde

Watchdog Timer Support (stdd
for Gvervakningstimer)

Sékerhet (BIOS-niva 1)

Tabell 4, Sékerhet (BIOS-niva 1)

Watchdog Timer Support (stdd
for dvervakningstimer)

WLAN/Bluetooth [aktivera/
inaktivera])

Enable CANBus [Enable/Disable]
(aktivera CANBus [aktivera/
inaktivera])

Enable ZigBee [Enable/Disable]
(aktivera ZigBee [aktivera/
inaktivera])

Enable Dedicated GPS Radio
[Enable/Disable] (aktivera
separat GPS-radio [aktivera/
inaktivera])

Enable MEMs Sensor [Enable/
Disable] (aktivera MEMs-sensor
[aktivera/inaktivera])

Enable Watchdog Timer [Enable/
Disable] (aktivera
dvervakningstimer [aktivera/
inaktivera])

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Inaktivera

BIOS-niva 2

BIOS-niva 3

Objekt

Standardvérde

Admin Password

System Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Admin Password

System Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Enter the old password (ange
det gamla losenordet)

Enter the new password (ange
nytt ldsenordet)

Confirm new password (bekrafta
nytt ldsenord)

Enter the old password (ange
det gamla losenordet)

Enter the new password (ange
nytt ldsenordet)

Confirm new password (bekrafta
nytt ldsenord)

Enable Strong Password
[Enable/Disable] (aktivera starkt
I6senord [aktivera/inaktivera])

Admin Password Min (min.
administratorslosenord)

Admin Password Max (max.
administratorslésenord)

System Password Min (min.
systemlGsenord)

System Password Max (max.
systemldsenord)

[Disabled/Reboot Bypass]
([inaktiverad/ignorera vid
omstart])

Ej angivet

Ej tillampligt

Ej tillampligt

Ej angivet

Ej tillampligt

Ej tillampligt

Inaktivera

Inaktivera
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BIOS-niva 2

BI0OS-niva 3

Objekt

Standardvérde

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace(R)
Chassis Intrusion

CPU XD Support

Admin Setup Lockout
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Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace(R)
Chassis Intrusion

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

Allow Non-Admin Password
Changes [Enable/Disable] (till&t
dndringar av icke-
administratorsldsenord
[aktivera/inaktivera])

Enable UEFI Capsule Firmware
Updates [Enable/Disable]
(aktivera uppdateringar av fast
UEFI Capsule-programvara
[aktivera/inaktivera])

TPM 2.0 Security (TPM 2.0-
sdkerhet) [aktivera/inaktivera]

TPM On [Enable/Disable] (TPM
pa [aktivera/inaktivera])

PPI Bypass for Enable
Commands [Enable/Disable] (PPI
férbiga for aktivering av
kommandon [aktivera/
inaktivera])

PPl Bypass for Disable
Commands [Enable/Disable] (PPI
forbiga for inaktivering av
kommandon [aktivera/
inaktivera])

Attestation Enable (aktivera
attestering) — [aktivera/
inaktivera]

Key Storage Enable (aktivera
nyckellagring) — [aktivera/
inaktivera]

SHA-256 [Enable/Disable]
(SHA-256 [aktivera/inaktivera])

Clear (rensa) [aktivera/
inaktivera]

Deactivate/Disable/Activate
(avaktivera/inaktivera/aktivera)

([inaktivera/aktivera/aktiverat-
tystl)

Enable CPU XD Support [Enable/
Disable] (aktivera CPU XD-stod
[aktivera/inaktivera])

Enable Admin Setup Lockout
[Enable/Disable] (aktivera sparr
av administratdrsinstalining
[aktivera/inaktiveral])

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Inaktivera

Inaktivera

Aktiverad

Aktiverad

Aktiverad

Inaktivera

Deactivate (avaktivera)

Disable (inaktivera)

Aktiverad

Inaktivera



Séaker start (BI0OS-niva 1)

Tabell 5. Saker start (BI0S-niva 1)

BI0S-niva 2

BIOS-niva 3

Objekt

Standardvérde

Secure Boot Enable

Expert Key Management

Prestanda (BI0S-niva 1)

Tabell 6. Prestanda (BIOS-niva 1)

Secure Boot Enable

Expert Key Management

[Enable/Disable] (aktivera/
inaktivera)

Enable Custom Mode (aktivera
anpassat lage) [aktivera/
inaktivera]

Custom Mode Key Management
(nyckelhantering i anpassat
ldge) [PK/KEK/db/dbx]

Inaktivera

Inaktivera

PK

BIOS-niva 2

BIOS-niva 3

Objekt

Standardvéarde

C-States Control

C-States Control

Limit CPUID Value

Inter SpeedStep

C-States Control

Limit CPUID Value

Energisparfunktion (BI0S-niva 1)

Tabell 7. Energisparfunktion (BIOS-niva 1)

Enable Intel SpeedStep [Enable/
Disable] (aktivera Intel
SpeedStep [aktivera/inaktivera])

C-states [Enable/Disable] (C-
ldgen [aktivera/inaktivera])

Enable CPUID Limit [Enable/
Disable] (aktivera CPUID-gréns
[aktivera/inaktivera])

Aktiverad

Aktiverad

Inaktivera

BI0S-niva 2

BI0S-niva 3

Objekt

Standardvérde

Auto On Time

Wake on LAN/WLAN

Auto On Time

Wake on LAN/WLAN

Time Selection: [HH:MM A/P ]
Auto On Time (if Wake Period =0)
(val av tid: [HH:MM A/P]
automatisk aktiveringstid (om
vackningsperiod = 0))

Value Selection: [0-254] Auto-
Wake Period (0-254 minutes) (val
av varde: [0-254]
autovackningsperiod (0-254
minuter))

Day Selection: [Disabled/Every
Day/Weekdays/Select Days] (val
av dag: [inaktiverat/varje dag/
vardagar/vissa dagar])

Under [Select Days] when
enabled [Sunday/Monday.../
Saturday] (under [vissa dagar]
nar aktiverat [sondag/
mandag.../lordag])

[Disabled/LAN Only/WLAN
only/LAN or WLAN]
([inaktiverad/endast LAN/endast
WLAN/LAN eller WLAN])

12:00AM

000

Inaktivera

Ej tillampligt

Inaktivera
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Sjélvtestheteende (BIOS-niva 1)

Tabell 8. Sjélvtestbeteende (BIOS-niva 1)

BI0S-niva 2 BI0S-niva 3 Objekt Standardvérde
Keyboard Errors Numlock LED Enable Numlock LED [Enable/ Aktiverad
Disable] (aktivera Numlock-
lampan [aktivera/inaktivera])
Keyboard Errors Keyboard Errors Enable Keyboard Error Detection Aktiverad

Fastboot

Extend BIOS POST Time

Full Screen Logo

Warnings and Errors

Fastboot

Extend BIOS POST Time

Full Screen Logo

Warnings and Errors

Virtualiseringsstod (BI0S-niva 1)

Tabell 9. Virtualiseringsstod (BI0S-niva 1)

[Enable/Disable] (aktivera
detektering av tangentbordsfel
[aktivera/inaktivera])

[Minimal/Thorough/Auto]
(Iminimal/grundlig/auto])

[0 seconds/5 seconds/10
seconds] ([0 sekunder/5
sekunder/10 sekunder])

Enable Full Screen Logo [Enable/
Disable] (aktivera
helskdarmslogotyp [aktivera/
inaktivera])

[Prompt on Warnings and Errors/
Continue on Warnings/Continue
on Warnings and Errors]
([meddelande vid varningar och
fel/fortsétt vid varningar/fortsétt
vid varningar och fel])

Thorough (grundlig)

0 seconds (0 sekunder)

Inaktivera

Prompt on Warnings and Error
(visa meddelande vid varningar
och fel)

BI0S-niva 2 BI0S-niva 3 Objekt Standardvérde
Virtualization Virtualization Enable Intel Virtualization Aktiverad
Technology [Enable/Disable]
(aktivera Intels
virtualiseringsteknik [aktivera/
inaktivera])
Underhall (BIOS-niva 1)
Tabell 10. Underhall (BIOS-niva 1)
BIOS-niva 2 BIOS-niva 3 Objekt Standardvérde
Service Tag Service Tag <Systemets servicenummer>, Ej tillampligt
mdjligt att mata in text nar det ar
tomt
Asset Tag Asset Tag <Systemets Ej tillampligt
inventariebeteckning>, mojligt
att mata in text
SERR Messages SERR Messages Enable SERR Messages [Enable/ Aktiverad

66

Disable] (tillat SERR-
meddelanden [aktivera/
inaktivera])



BIOS-niva 2 BIOS-niva 3

Objekt Standardvérde

BI0S Downgrade BI0S Downgrade
Data Wipe Data Wipe
BIOS Recovery BIOS Recovery

Systemloggar (BI0S-niva 1)

Tabell 11. Systemloggar (BIOS-niva 1)

Allow BIOS Downgrade [Enable/ Aktiverad
Disable] (tillat nedgradering av
BIOS [aktivera/inaktivera])

Wipe on Next Boot [Enable/ Inaktivera
Disable] (radering vid nésta start
[aktivera/inaktivera])

BIOS Recovery from Hard Drive  Aktiverad
[Enable/Disable] (BIOS-

aterstallning fran harddisken
[aktivera/inaktivera])

BIOS-niva 2 BIOS-niva 3

Objekt Standardvérde

BIOS Events BIOS Events

Lista dver BIOS-hédndelser med  Ej tillampligt
knappen “Clear Log” (rensa
logg) for rensning av loggen
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| féljande tabell beskrivs lampornas beteende i sjélvtestet vid stromtillslag. Stromstatuslampan blinkar till exempel orange tvé ganger foljt
av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger fdljt av en paus. Det hdr 2-3-mdnstret upprepas tills datorn sténgs av och indikerar att inget

minne eller RAM detekteras.

Tabell 12. Diagnostik

Lampménster Problembeskrivning

21 Processorfel

23 Inget minne eller RAM kunde identifieras

24 Minnes- eller RAM-fel

25 Ogiltigt installerat minne

26 Fel pa moderkort eller kretsuppséttning

31 CMOS-batterifel

32 Fel pa PCl/grafikkort (endast Edge Gateway 3003)
33 Aterstéllningsbild hittades inte

34 Aterstéllningsbild hittades men ogiltig

| foljande tabell beskrivs funktionen hos varje statuslampa.

Tabell 13. Statuslampor

Funktion

Indikator

Férg Styrs av

Status

System-
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Stromstatus och
systemstatus

WLAN eller Bluetooth

Molnet

Gron eller gul BIOS

Gron Maskinvara

Gron Programvara

Av: Systemet &r av

Pa (fast gron): Systemet
ar pa eller lyckad
uppstart

P& (fast gul): Fel vid
uppstart

Blinkande gult sken: Fel

Av: WLAN- eller
Bluetooth-modulen &r
avstangd

P&: WLAN- eller
Bluetooth-modulen &r pé

Av: Ingen anslutning till
molnenheten eller -
tjdnsten

P&: Edge Gateway &r
ansluten till en molnenhet
eller -tjanst

Blinkande grén lampa:
Aktivitet pdgar pa
molnenhet eller -tjanst



Funktion Indikator Férg Styrs av Status

LAN (RJ-45) Lank Gron/gul Drivrutin (LAN) Av: Natverkslank saknas
eller sa &r kabeln inte
ansluten

Pa (gron):
Héghastighetsanslutning
(100 Mbit/s)

Pa (gul):
Laghastighetsanslutning
(10 Mbit/s)

Aktivitet Gron Drivrutin (LAN) Av: Ingen aktivitet pa
ldnken

Blinkande grdn lampa:
LAN-aktivitet.
Blinkhastigheten ar
relativ till
paketdensiteten.

0BS: Strom- och systemstatuslampan kan fungera pa olika sétt under olika startscenarier, t.ex. nar en USB-skriptfil kirs under
starten.
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43
Bilaga

Ansluta till Edge Gateway
Windows 10 loT Enterprise LTSB 2016

Start och inloggning — Direkt systemkonfiguration

1. Ansluta en bildskdrm, ett tangentbord och en mus till Edge Gateway innan du loggar in.
2. Sla pa Edge Gateway-enheten. Vid férsta starten kommer du inte att uppmanas att ange nagra inloggningsuppgifter. Efterféljande
starter kraver att du loggar in.

ﬁ 0BS: Bade férvalt anvindarnamn och lésenord & admin.

Start och inloggning — Fjdrrsystemkonfiguration

ﬁ 0BS: Datorn maste vara pd samma delnét som Edge Gateway-enheten.

1. Anslut en natverkskabel fran Ethernet-port nummer ett pa Edge Gateway-enheten till ett DHCP-aktiverat nétverk eller en router som
tillhandahaller IP-adresser.

0BS: Det tar cirka fem minuter att starta Windows for forsta gangen vid en systemkonfiguration. Efterféljande starter tar
ungefér 50 sekunder.

2. Anvdand MAC-adressen som finns pa Edge Gateway-enhetens framsida fér att erhalla IP-adressen via natverkets DHCP-server, eller
genom ett analysverktyg for néatverk.

3. Sok efter Remote Desktop Connection (anslutning till fjarrskrivbord) pa Windows datorn och starta programmet.
4. Loggain med IP-adressen.

ﬁ 0BS: Ignorera eventuella certifieringsfel nér du ansluter till Edge Gateway-enheten.

Start och inloggning — Statisk IP-systemkonfiguration

0BS: Du kan konfigurera Edge Gateway pa distans. Den statiska IP-adressen for pé Edge Gateway-enheten &r instélld pé féljande
varden i fabriken:

e |P-adress:192.168.2.1

e Natmask: 255.255.255.0

e DHCP-server: Ej tillampligt

Du kan ansluta din Edge Gateway till en Windows-dator som &r i samma deln&t med en korsad kabel.

1. Stk efter View network connections (visa nitverksanslutningar) i Control Panel (kontrollpanelen) pa Windows datorn.

2. Hogerklicka pa Ethernet-adaptern som du vill koppla till Edge Gateway-enheten och klicka sedan pé Properties (egenskaper) i listan
over natverksenheter som visas.

P fliken Networking (n#tverk) klickar du pa Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) — Properties (egenskaper).
4, Valj Use the following IP address (anvand foljande IP-adress) och ange sedan 192.168.2. x (dar x star for den sista siffran i IP-
adressen,t.ex. 192.168.2.2).
0BS: Still inte in IPv4-adressen pa samma |IP-adress som Edge Gateway-enheten. Anvénd en IP-adress fran 192.168.2.2 till
192.168.2.254.
5. Ange nitmasken 255.255.255. 0 och klicka sedan pa OK.
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Anslut en korsad natverkskabel mellan Ethernet-port nummer tva pa Edge Gateway-enheten och den konfigurerade Ethernet-porten
pa datorn.

Starta Remote Desktop Connection (anslutning till fjérrskrivbord) pa Windows-datorn.
Ansluta till Edge Gateway med hjélp av IP-adressen 192 .168.2. 1. Bade forvalt anvindarnamn och Iésenord dr admin.

Ubuntu Core 16

Start och inloggning — Direkt systemkonfiguration

1.

Sla pa Edge Gateway-enheten. Operativsystemet installeras automatiskt och startas om flera ganger tills alla konfigurationer har
tilldmpats. Det tar ungefar en minut for systemet att starta till operativsystemet.

Logga in med de férinstéllda inloggningsuppgifterna nér du sa uppmanas. Bade forvalt anvandarnamn och lésenord &r admin. Det
forinstéllda datornamnet &r servicenumret.

Exempel:

Ubuntu Core 16 on 127.0.0.1 (ttyl)
localhost login: admin
Password: admin

Start och inloggning — Fjarrsystemkonfiguration

1.

Anslut en néatverkskabel fran Ethernet-port nummer ett pa Edge Gateway-enheten till ett DHCP-aktiverat natverk eller en router som
tillhandahaller IP-adresser.

Anvand kommandot dhcp-lease-1ist i ndtverkets DHCP-server for att hamta IP-adressen som &r kopplad till Edge Gateway-
enhetens MAC-adress.

Konfigurera en SSH-session med en SSH-terminalemulator (t.ex. SSH-klient for Native Command pa Linux eller PuTTY i Windows).

[E4 0BS: SSH-tjénsten &r aktiverad som standard pa Ubuntu Core 16.

Ange kommandot ssh admin@ </P-adress>foljt av det férinstéllda anvandarnamnet och lésenordet. Bade férvalt anvdndarnamn
och Iésenord &r admin.

Exempel:

lo@lo-Latitude-E7470:~$ ssh admin@10.101.46.209
admin@10.101.46.209's password:

Start och inloggning — Statisk IP-systemkonfiguration
Gor att du kan ansluta Edge Gateway-enheten via en virddator som dr pa samma delnat.

% 0BS: Den statiska |P-adressen for Ethernet-port nummer tva pa Edge Gateway-enheten &r instélld pa féljande varden i fabriken:

e |P-adress:192.168.2.1
e Natmask: 255.255.255.0
e DHCP-server: Ej tillampligt

Konfigurera Ethernet-adaptern som &r kopplad till Edge Gateway-enheten pa vérddatorn med en statisk IPv4-adress i samma delnat.
Stéll in IPvd-adressen pa 192 .168.2.x (dar x stér for den sista siffran i IP-adressen, tex. 192.168.2.2).

0BS: Still inte in IPv4-adressen pa samma IP-adress som Edge Gateway-enheten. Anvéand en IP-adress frdn 192.168.2.2
till 192.168.2.254.

Stall in ndtmasken pa 255.255.255.0.
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